TROSSM)TECH

AVISO DE PRIVACIDAD

Responsable de la proteccion de sus datos personales

Con fundamento en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares (en lo sucesivo, la “Ley”), TROSSTECH, S.A. DE C.V. (en lo
sucesivo, “TROSSTECH”), con domicilio en Rio Misisipi #49, Piso 14, Delegacidon
Cuauhtémoc, Ciudad de México, reconoce que la privacidad y la seguridad de su
informacion personal es un derecho humano fundamental.

Por lo anterior, TROSSTECH esta comprometida a resguardar y proteger los datos
personales tratados en el desarrollo de proyectos de ingenieria, instalaciéon de
sistemas especiales, infraestructura tecnologica, obra civil, proyectos de indole
especifica y relaciones comerciales-operativas que se deriven de manera directa o
indirecta con nuestros socios, representantes, empleados y clientes. En el
tratamiento de dicha informacién, nos obligamos a observar los principios de
licitud, consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y
responsabilidad previstos en la Ley a través de medidas de seguridad
administrativas, técnicas y fisicas para proteger sus datos personales contra dano,
pérdida o uso no autorizado.

1. Finalidades del Tratamiento

Sus datos seran tratados para las siguientes finalidades:

» Gestion de Proyectos de Obra: Ejecucion, supervision, logistica, puesta en
marcha y entrega de sistemas de seguridad y comunicaciones.

» Seguridad Patrimonial y Fisica: Control de acceso a instalaciones y obras,
asi como gestion de sistemas de videovigilancia para la proteccién de
activos y personal en proyectos de infraestructura.

» Administracion Contractual: Gestion de expedientes de subcontratistas,
proveedores, facturaciéon, cumplimiento de fianzas y obligaciones
contractuales frente a clientes y socios de consorcios.

o Cumplimiento Legal: Atender requerimientos de autoridades competentes
en el marco de la ejecucion de obra publica o privada.



2. Datos Personales Recabados

Recabamos datos de identificacion, contacto, patrimoniales y, en su caso,
biométricos para controles de acceso a zonas restringidas de obra, garantizando
siempre que el tratamiento se ajuste a los fines aqui descritos.

3. Transferencias de Datos

Sus datos personales podran ser compartidos con:

» Clientes y Socios de Consorcio: Con fines de validacién de personal,
acceso a instalaciones y cumplimiento de entregables del proyecto.

» Autoridades Competentes: En cumplimiento de las disposiciones legales
aplicables a la construccion y obra publica.

» Socios Tecnolégicos (Fabricantes): Para la gestibn de garantias, soporte
técnico y mantenimiento especializado de los sistemas instalados.

4. Derechos ARCO y Revocaciéon

Usted tiene derecho a ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon
y Oposicion (ARCO). Para ello, debera presentar una solicitud formal enviando un
correo electronico a contacto@trosstech.com. Nuestra respuesta se emitira en los

plazos legales establecidos, integrando la trazabilidad necesaria para su
tranquilidad.

5. Actualizaciones

Cualquier modificaciobn al presente aviso serd publicada en nuestro portal
www.trosstech.com. Al continuar con la relacion comercial con TROSSTECH tras
la entrada en vigor de dichas actualizaciones, usted expresa su aceptacion tacita
de las mismas.

Fecha de ultima actualizacion: 19 de mayo de 2026.



